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Chaque projet mérite de reussir

Chez GPBL, on vous aide a 'amener jusqu’'au bout avec clarte,

structure et une vraie dynamique collective.
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Comprendre le lien Identifier les écarts Structurer les projets de
entre stratégie, projets entre les projets et les facon a maximiser
et résultats résultats attendus contribution et

J J performance y

Définir des indicateurs Comprendre
simples et pertinents f \ 'importance des
pour suivre les résultats modeéles de maturité en
y \ J gestion de projet )

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.



GPBL

PENSER PROJET

5ieme avenue, New York, 1903

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.



GPBL

PENSER PROJET

5ieme avenue, New York, 1913

24333 s g
[ , o

P

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.



« What the next generation of project- A GPBL
management will look like ? »

Article dans Havard Business Review, décembre 2023

I En 2027, on s’en va vers une économie projet (Project economy).

I Il va y avoir 85 millions de gestionnaires de projet dans le monde.
I Sondage aupres de 800 dirigeants et 80% d’entre eux vont investir encore plus $$$ en gestion de projet.

I Cependant, encore 6/10 ne respectent toujours pas la triple contrainte originale.



By Antonio Nieto-Rodriguez from the Magazine HBR (January-February 2026)

« The Project-Driven Organization »

Les 8 leviers

o2 % ORGANISATION O LEADERSHIP @ GENERATION DE

Changer l'approche. VALEURS

Changer la culture.

Meilleure utlllsat!on des Changer les opérations.
Changer la structure. ressources humaines.

) Changer I'exécution.
Changer la gouvernance. Gérer la performance.



En 2026, la gestion organisationnelle
de projets (GOP) évolue vers un
modéle plus stratégique, intelligent et
humain, afin de répondre a des
environnements complexes, incertains

et fortement numérises. , ,
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Les tendances 2026

L'lA devient un levier
stratégique

L'intelligence artificielle s'integre
aux pratiques de gestion de
projet.

P
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Généralisation du travail
hybride

Le travail hybride est désormais
rendu la norme.
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Méthodologies hybrides et
adaptatives

Les approches rigides laissent
place a des modeles hybrides
combinant Agile, Lean et
méthodes traditionnelles.



De l'idée a la valeur, en continu

CLOTURE

Validation livrables @
Documentation @
Archivage @
Transfert exploitation

REX

Collecte retours @
Analyse résultats @
Lecons apprises @
Amélioration continue @

IDEATION

Identification des besoins @
Expression des besoins @
Etude de marché @
Validation parties prenantes

MAINTENANCE
Incidents @
Evolutions @
Optimisation @
Support utilisateurs @
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CONCEPTION

Etude d'opportunité @

Faisabilité @ e
Architecture

Prototype @

DEVELOPPEMENT
Codage ©@

Intégration @ 9

Tests ©
Corrections @

DEPLOIEMENT

Pipeline @

Mise en production @ o
Recette @

Formation @&
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TECHNOLOGIE Article magazine 2:9€
GRATUIT

Intelligence
artificielle : la
nouvelle
alliée du
controleur de
projet

Par Sebastien Fischmeister Halil, Sanaa El
Boukri. Aleiandro Romero-Torres
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Les tendances 2026

Suite

Décisions basées sur les
données

Les organisations utilisent de
plus en plus des tableaux de
bord en temps réel.

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.

Evolution du rdle du
gestionnaire de projet

Le gestionnaire de projet
devient un leader-facilitateur
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Intégration des enjeux
ESG et de durabilité

Les projets sont évalués selon
leur impact environnemental,
social et organisationnel.
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Les tendances 2026

Suite

Transformation des
PMOs

Les PMO évoluent vers des
PMO stratégiques (EPMO).

&
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Gouvernance et
résilience accrues

La gouvernance se renforce
face aux incertitudes



Le constat actuel
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En 2026, la gestion organisationnelle de
projets repose sur un équilibre entre
technologie intelligente, gouvernance
claire et leadership humain, avec un
objectif central :
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Beaucoup d'organisations investissent
massivement dans les projets...

Pourtant, les résultats ne sont pas
toujours au rendez-vous.

La cause principale est souvent une
faible maturité organisationnelle.

La gestion de projet devient alors une
guestion de gestion du capital !

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.



Le constat actuel en
RH
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Multiplication des Pression importante sur Environnements de plus
transformations la performance et la en plus complexes et
organisationnelles reddition de compte évolutifs

J/ J/ J

Augmentation du Ressources limitées et
nombre d'initiatives et de attentes élevées
projets

J
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Temporaire : début et fin Objectif(s) clair(s) : Transformation : on
clairement défini ameliorer lattraction, la change les facons de faire
rétention, la performance, :
habituelles
etc.
J J J
Multiples parties Livrables : outils,
prenantes : RH,
: : ; processus, programme,
gestionnaire, employés, Tl, .
atc. politique, etc.
J J

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.



Implantation d'un
nouveau systéme RH
(ex. SIRH)

Transformation de la
culture
organisationnelle

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.

Refonte de processus de
recrutement

Implantation du
télétravail et/ou mode
hybride
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Mise en place de
programme de
formation

Révision de la structure
salariale




Les 5 piliers pour le RH

En gestion de projet

Attraction — processus de recrutement plus efficaces et structurés
Intégration — onboarding cohérent et mieux planifié

Développement — programmes de formation mieux concus et déployés
Engagement — initiatives mieux alignées et plus mobilisatrices

Rétention — actions RH plus durables et a plus fort impact

GPBL
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Maturite en gestion
de projet
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OLOBAL STANDARD

A Guide to the Project
Management Body of Knowledge

PMBOK GUIDE

anp The Standard
for Project Management
Eighth Edition ML/ 390012001

PMBOK | =

b A Guide to the
u I e Project Management
Body of Knowledge

Process Groups
A Practice Guide

THE STANDARD FOR
ORGANIZATIONAL
PROJECT MANAGEMENT

THE STANDARD FOR /

PROGRAM (
MANAGEMENT"\

FOURTH EDITION
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THE STANDARD FOR

PORTFOLIO
MANAGEMENT

FOURTH EDITION

GOVERNANCE OF

BENEFITS
REALIZATION
MANAGEMENT

A Practice Guide

\ @QPRINCEZ
N\
W\
e
Réussir le

Management de
Projet avec PRINCE2®

QAEcs
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THE STANDARD FOR

RISK

IN PORTFOLIOS,
PROGRAMS,
AND PROJECTS

Choose Your WoW!

A Disciplined Agile Delivery Handbook
for Optimizing Your Way of Working

P Disciplined

: Scott W, Ambler and Mark Uin
XN Agile plobeebalrbey
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O La maturité correspond a la capacité d'une
organisation a gérer ses projets

efficacement.

A Elle influence la prévisibilité, la

performance et la création de valeur.

O Les organisations matures livrent plus de

valeur avec le méme capital.
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OPM GERE DE OPM A TOUS LES

- INITIAL OU e;«DOPTION OPM AU | OPM DEFINI PAR

1 <
! , f 1 MANIERE NIVEAUX DE
; AD HOC B NIVEAU PROJET /, LORGANISATION /./ : QUANTITATIVE L'ORGANISATION
S 0O 0O o oo ocooa 4 ‘_ ........... -_ ________________________
B — ~ " ]
v Les processus OPM, v Les processus et les v Les processus OPM v La performance des v LOPM est aligné avec

la stratégie
organisationnelle

sont standardisés,
mesurés et controlés

processus OPM est
analysée pour

s'ils existent, sont
ponctuels et

pratiques OPM ne
sont pas appliqués de

chaotiques maniére uniforme au niveau rechercher des : o
- - oy z v {
1 ion _ 1 - o organisationnel opportunités oréglanlsatl(?n 25l
v v , . .
a gestion de projet es projets sont gérés T e stable et axée sur

est réactive au niveau fonctionnel v La gestion de projet I'amélioration continue
. ) est proactive avec une v Les décisions en qui est mesurable
v Les projets son:c v Les d‘epartements performance prévisible matiére de gestion de grace a des
souvent retardés et fonctionnels ont des orojet et des processus paramétres

dépassent les codts

La qualité des projets
varie

B

processus
institutionnalisés, mais
ne sont pas alignés
avec ceux des projets

|

Les équipes de projet
mettent en ceuvre des
processus OPM établis
de maniére
organisationnelle

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.

sont basées sur des
données quantitatives

La performance des
processus est gérée de
maniere a permettre la
réalisation des
objectifs d'amélioration

L

Les projets sont
sélectionnés pour leur
impact sur la stratégie
de l'organisation et
leur taux de réussite
est élevé
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L'importance de la maturité en gestion de proj

Selon un sondage conduit par le Project Management Institute (PMI) en 2018, moins de 1
organisation sur 10 déclare avoir une maturité €élevée en termes de proposition de valeur d’affaires.

| 64%

43%

Projets complétés a temps

Projets complétés dans le budget 67%

43%

Projet qui ont été considérés comme un échec m 21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
mHaute maturité mFaible maturité

Projets qui ont atteint leurs cibles stratégiques

initiales 78%

Projet qui ont déviés du périmeétre

2018 Pulse of the Profession Report: Success in Disruptive Times

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.
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Le cycle de vie de
projet
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Le cycle de vie de projet selon les standards

0 1 2
Phase Initialisation du Organisation et
pré-projet projet préparation
o ::mrm [~ Charte de projet —— Plan de management de
projet
> Contenu préliminaine
—— Fiche de projet du projet > Planification détaillée
tu projet
CACTSION DE LA GESTION DECTSIN DE Lk GESTION
I. o0 ’ [ B X ] TN OF LA GESTION
oce 4
- Dossier daffaires
> Etude du besoin
» Identification des bénéfices
» Etude de faisabilité
> Evaluation du changement
CCTRON 04 L GISTION
lec e 4

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.

Exécution du
travail

—— Livrables produit
—— Demandes de changement
—— Rapports d'avancement

CECHRA0N DE Lk GESTION

e0e »

Finalisation du
projet

Rapport de clbture

> Bilan du projet

> Legons apprises

> Stratégie d'amélioration
continue

> Fenmeture adminsirative
> Fermeture contractuelle

DACTSA0N DE LA GESTION
00

Mesure des bénéfices
tangibles et intangibles

29



ETAPES

LIVRABLES
PROJET

DECISION
GO/NO GO

PHASE PRE-
PROJET

QUI ET QuUOI

INITIALISATION

COMMENT

ORGANISATION
_ET
PREPARATION

MAITRISE ET SUIVI
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Priorité RH : Besoin RH : délai Planification des Déploiement du Bilan du proiet RH
attraction, rétention embauche trop long activités nouveau processus prol
Portée : processus Plan de Formation du Mesure des
_ de recrutement communication personnel bénéfices -
= — adhésion,
PP : RH Plan de gestion du Suivi de 5
. . ' , performance -
Fiche de projet gestionnaires, T changement I'avancement
[\ [\ [\ 1\ [\
B B BB B B
Dossier d'affaire Charte de projet
ff proj Plan de projet bemande de , Rapport Rapport cléture
changement d’‘avancement

é Porte décisionnelle
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Les outils et
techniques en gestion
de projet

w



La matrice des roles et
des responsabilités
(RACI)

La structure de
découpage de projet
(SDP)

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.

L'analyse des parties
prenantes et matrice de
pouvoir et intéréts des
parties prenantes

Le diagramme de GANTT

Le plan de
communication
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Le triangle d'or
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Responsable de
réaliser l'activité

Valide la décision

Collabore a l'activité

Est informé de la
décision



Analyse des Parties Prenantes
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Titre du projet

No. Projet
Chargé de projet
Date
Rédigé par
Intérét Pouvoir
No Tertr AT Objectifs de la partl? prenante face au Frrelee s s TR T 1. Faible 1. Faible , Stratégie A::tlons a mettre en placg pour gérer el Commentaires
projet 2. Moyen 2. Moyen d’engagement I'engagement de la partie prenante
3. Elevé 3. Elevé

wle [~ |a|v|e|w n ks
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+
Maintenir
= satisfait
(o]
>
=
(@]
a

Maintenir
informé

Surveiller

v

Intérét -

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.



Client

Parties
prenantes

Equipe de
projet
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Plan de communication GPBL

PENSER PROJET

Nom du projet :

No de référence :

Leader du projet :

Date

Destinataire ou

Partie prenante
(Qui?)

Besoin en information (Quoi?) Moyen de Quand?
communication, Responsable Statut de la Date de Niveau de

Information f" format, gabarit, ... Moment Fréquence (Par qui?) communication suivi confidentialité
fournir au projet (Comment?) (Date)

Information a
fournir par le
proiet

Commentaires

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.
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La structure de découpage de projet (SDP)

Projet de construction

4 N
Fondation Fondation Fondation Fondation Réunion d'équipe ]
\. J \, J \. J \ ) \,
{ N { N { N\ 4 N\ 4 . L. N\
Bati ¢ Biti ¢ Batiment BAti Audit et visites de
atimen atimen atiment chantier
\. J \. J \ J \_ ) \. J
4 N\ { N ' N\ 4 . R N
| . Plomberi : ) ) Plomberi Gestion des codts
Plomberie omberie Plomberie omberie et de I'échéancier
\. J \ J \ y \ J \
( A 4 ) 4 ) ( ) ( G . d )
, , , . N estion des
icité icité icité Electricité . i
Electricité Electricité Electricité risques et enjeux
\ J \ J \ J \, J/ \. J
4 . . N
Gestion des parties
prenantes
J
4 N
Rapport
d'avancement
J

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée. 37
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Le diagramme de GANTT

O R Wmfm.m",,m"_—' o O I
Phass 1 - Plan srabégioue
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(T | | _ E[O[L WMV OIL NN V]S (O] L[ W[V SO L MU IV SO [MM IV SO L [NTNTITVI®
o = = Délwaga dentreprise 125 jours? §133 680,00 Lun 11.08.01 Ven 12.01-2(
i % [ - 1phase1-Planstratégique |20jours  $20800,00 Lun 11-08-01 beu 11-09-01
2l ] = 1.1%e connaitre ljours  $2600,00  Lun11-08-01 Mer 11-08-0
TS L11Définirlavisiond's 1jour  $600,00  Lun 11-08-01 Lun 11-08-01
U 1.1.2 Définif les ljour  $1400,00 Mar Mar
compétences 11-08-02 11-05-0%
disponibles,
5 = L13Déciderdallerde ljour 560000  Mer Mer
. I'avant ou non 11-08-03  11-08-03
L - 1.2 Définir 'opportunité  10jours  $7600,00  Jew 11-06-04 Mer 11-08-1
% L21Recherchedeman 1jour 380000  Jeu11-08-04 Jew 11-06-04.
8 < L22Rencortrerles  Sjours  $2000,00  Ven Jeu 11-08-11
_ propriétaires 11-08-05
El = L.23 identifier les Zjours 52480000 Ven Lun
| ressounces nécessaires 11-08-12  11-08-15
1] 2 124 1dentifierles  2jours  $2400,00  Mar Met
_ tolits d'opération 11-08-16  11-08-17
Ll = = L3Evaluer 'approche d'al Sjours  $3000,00  Jew 11-08-18 Mer 11-08-2
12 2 L.3.1Définirles requis ljour 560000  Jew11-08-18 Jeu 11-08-18
. pour la nouvelle
13 = 1.3.2 Identifier les 1jour S500,00 Ven Ven
opportunités d'achat 11-08-19 110815
d'une entregrise
14 2 L33Rechercherles  2jours 5120000  Lun Mar

ey s il
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Echéancier

Double-
Triple
contrainte

Périmetre

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.



« Quand on parle de capital dans une organisation, on pense immédiatement a I'argent.

Mais en gestion organisationnelle de projet, le capital le plus déterminant n'est souvent pas
financier... c'est la capacité de transformer des idées en résultats. »

La maturité en gestion de projet revele la qualité du capital
organisationnel.

40



Atelier sur la matrice
RACI
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RAPPEL : RACI GPBL

Avant de commencer, voici un rappel de ce que chaque lettre signifie !

Responsable : La personne qui réalise concretement l'activité. Il ne peut y en avoir qu'une seule par activité.
Approbateur : La personne qui valide et approuve le résultat. Elle rend compte du succés. Une seule par activité.

Consulté : Les personnes dont I'expertise est sollicitée. Communication bidirectionnelle avant et pendant.

Informé : Les personnes tenues au courant des decisions et de l'avancement. Communication unidirectionnelle.

42



Mise en
contexte
de l'atelier
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Simulation : Matrice RACI

O Vous étes mandatés pour réaliser la matrice RACI
dans le cadre d’'un projet RH type.

O Vous avez le descriptif du projet, sa structure de
découpage de projet et les parties prenantes
impliqueées

O Votre objectif : compléter la matrice RACI pour
chaque membre de l'equipe projet.
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O Client ; VP RH

0 Chef de projet : Gestionnaire de la rémunération
globale

Q Livrable final : nouvelle grille salariale approuvée et
transférable

Projet : Révision de la

O Mesure de succeés : grille adoptée dans les 6 mois a
la suite de son implantation et équité confirmée par
audit

structure salariale

O Parties prenantes impliquées : Directeur RH, VP
Finance, Gestionnaire de la rémunération, Directeur
des opérations, Conseiller RH, Employés

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.



La structure de découpage du projet (SDP)

Projet de révision de la
structure salariale
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v

Communication

~Analyse des
échelles
\ existantes

N\

! ; !
Appropriation Implantation

Conception de la
nouvelle grille

Présentation a la
direction

Mise a jour des

systemes actuels )
\

Plan de
communication

Analyse des
marchés

Simulation
budgétaire

Révision et
consolidation

Formation des
gestionnaires

p
Annonce aux
employés

écarts

|dentification des

Validation de
I'équité

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée.

Approbation
finale

Ajustements
individuels

rétroaction

: Suivi et ]

45




DRH V.P G(last.
Finances Rémun.

Analyse des échelles existantes

Analyse des marchés

Analyse

|dentification des écarts

Conception de la nouvelle grille

Simulations budgétaires

Conception

Validation de I'équité

Présentation a la direction

Révision et consolidation de la nouvelle grille

c
2
]
©
Qo
(®]
S
(o
Q
<

Approbation finale
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Comité
exécutif

R

A

C
Equipe TI | Employés '

Responsable de
réaliser l'activité

Valide la décision

Collabore a l'activité

Estinformé de la
décision
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Debrief post-atelier

Avec recul, répondez a une des
guestions suivantes!

Maintenant que vous avez complété
une partie de votre matrice RACI,

réfléchissez & ceci,, Q Ya-t-il une activité ot votre équipe

n'arrivait pas a s'entendre sur le R ou le
A? Pourquoi?

Q Ya-t-il un réle que vous avez laissé
presque vide dans votre matrice?

0 Qu'est-ce qui a guideé vos décisions ?

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée.



* Conclusion



Tous

dro

Les projets sont des investissements

Toutefois, leur performance dépend de :

v’ la stratégie (ou investir?)

v’ les gestionnaires (qui gere?) Sans maturite en gestion de

projet, I'organisation brile son
capital !

v’ les outils (comment on gere?)

v les données (comment on décide?)

v' la gouvernance (qui supervise?)

its réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n’est autorisée



« Les meilleurs projets ne échouent pas par manque d'idées. IIs echouent par
manque de capacite a les gerer. »

Votre role en RH, c'est de batir cette capacite.

Tous droits réservés a GPBL Penser projet.. Aucune utilisation des contenus n'est autorisée. 50



Les organisations qui maitrisent leurs
projets maitrisent leur avenir!



MERCI!

Pour toutes questions,
n'hésitez pas a me
contacter!

52
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